
El producto Pava eléctrica JE-1257 cuenta con 6 meses de garantía. Dicho período 

comienza a regir a partir de la fecha de facturación. Para verificar la mencionada fecha y 

hacer el reclamo por garantía, el consumidor final deberá presentar el presente certifi-

cado y la factura de compra del producto en cuestión.

NO SE PODRÁ RECLAMAR UNA GARANTÍA SIN EL MENCIONADO COMPROBANTE.

Starken Argentina S.A. garantiza el normal funcionamiento de este producto contra cual-

quier defecto de fabricación y/o vicio material, por el término de SEIS (6) MESES,  com-

prometiéndose a reparar o cambiar, sin cargo alguno, cualquier pieza o componente 

que fallare en condiciones normales de uso descriptas en el manual del usuario,  dentro  

del mencionado período.

La empresa se compromete a reparar este artículo en un plazo que no excederá a los 60 

días contados a partir de la fecha de solicitud de reparación siempre que no medien cau-

sas ajenas o de fuerza mayor debido a la falta de algún repuesto que deba ser importa-

do.

Quedan exceptuadas de ésta garantía aquellos productos que:

Presenten golpes o rayaduras causadas por el transporte. Productos que  sean utiliza-

dos para fines no domésticos. Deterioros ocasionados por salitre, humedad, ácidos, ani-

males o insectos. Daños por incendios, inundaciones, terremoto, golpes, maltratos, 

casos fortuitos. Conexión y/o uso inadecuado contrario al que se indica en el manual de 

uso. Fallas debidas a errores en la instalación y roturas o daños en plásticos, cables y 

fichas. Los daños que se generen por interrupción de energía eléctrica y/o alteración de 

la misma, golpes de tensión de red distinta a la especificada a utilizar, instalación eléc-

trica deficiente y/o desperfectos ocasionados a consecuencia de ello. Cuando haya 

sido abierto, intervenido o intentado reparar y/o modificar este artefacto por persona 

y/o taller no autorizado por Starken Argentina S.A. o en algún modo aparezcan alterados 

los números de serie, tanto en el artefacto como en el certificado, así como en la Factura 

de compra.

Quedan excluidos del presente certificado accesorios, carcasas, gabinetes, cables de 

conexión e interconexión.

El presente certificado de garantía es válido únicamente en la República Argentina. 

Durante su vigencia los gastos de traslado, se regirán por la ley  24.240 y la Resolución 

SCI Nº 495/88.

Las condiciones de uso, instalación y mantenimiento necesarias para el funcionamiento 

del producto se indican en el manual de instrucciones.

Toda intervención de nuestro Departamento de Servicio Técnico o de un Servicio Técnico 

Autorizado, realizada a pedido del comprador dentro del plazo de garantía, que no fuera 

originada por falla o defecto alguno cubierto por este certificado, deberá ser abonada 

por el interesado de acuerdo a la tarifa vigente.

MANUAL DE INSTRUCCIONES
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ken-brown.com.ar/servicio-tecnico/

AGENTES DE SERVICIO TÉCNICO

En nuestra página podrá encontrar el listado completo de agen-

tes de servicio técnico en todo el país. También podrá escanear el 

QR para acceder al listado.

Garantiza Starken Argentina S.A.

Pedro de Mendoza 3745-C.A.B.A. CP: 1294    (011) 4301-5808   ✉ ralvarez@ken-brown.com.ar

Antes de usar la unidad, lo invitamos a que lea atentamente el manual con el 

fin de familiarizarse y así optimizar su funcionamiento y evitar daños o acci-

dentes. Preste especial atención a las instrucciones de seguridad.

NUNCA SUMERJA EL ARTEFACTO EN AGUA.




